NETVWORKS:as

El Poder de la Fibra Optica

Términos de Uso

P.A. NETWORKS - Acceso a Internet y Servicios de Datos

1. Aceptacion de los Términos

Al suscribirse, instalar o utilizar los servicios de P.A. NETWORKS, el CLIENTE acepta los
términos y condiciones establecidos en este documento. La version mas reciente estara
disponible en nuestro sitio web: pa-networks.net.py

2. Uso del Servicio

2.1. El1 CLIENTE se compromete a utilizar el servicio exclusivamente para fines personales o
comerciales segun lo establecido en la Solicitud de Suscripcion.
2.2. Esta prohibido:

o Usar el servicio para actividades ilicitas.
o Redistribuir el servicio sin autorizacion.
e Interferir con la red o sus componentes.

2.3. EI CLIENTE debe asegurarse de que el contenido transmitido a través de la red cumpla con
las normativas legales.

3. Limitaciones del Servicio

3.1. El ancho de banda anunciado es el maximo alcanzable bajo condiciones Optimas.
Variaciones pueden ocurrir debido a factores externos.
3.2. P.A. NETWORKS no sera responsable por:

o Fallas causadas por equipos del CLIENTE.
o Pérdida de datos o intrusiones en la red del CLIENTE.
e Interrupciones por fuerza mayor.



4. Responsabilidades del Cliente
4.1. Mantener sus datos de pago al dia.

4.2. Reportar dafios o fallas técnicas inmediatamente.
4.3. Permitir acceso al personal técnico de P.A. NETWORKS cuando sea necesario.

5. Rescision del Contrato

El CLIENTE puede rescindir el contrato notificando por escrito con 15 dias hébiles de
anticipacion y devolviendo los equipos proporcionados en buen estado.

Politica de Privacidad

1. Datos Recopilados
Recopilamos datos personales proporcionados durante la suscripcion, como nombre, direccion y
detalles de contacto. También recolectamos informacion técnica relacionada con el uso del
servicio, como direcciones IP y estadisticas de uso.
2. Uso de los Datos
2.1. Los datos se utilizan para:

e Proveer y mejorar el servicio.

e Realizar analisis estadisticos.

e Cumplir con normativas legales.

2.2. No compartimos informacion personal con terceros, excepto para cumplir con leyes
aplicables o con autorizacion del CLIENTE.

3. Seguridad de la Informacion

Implementamos medidas técnicas y organizativas para proteger los datos del CLIENTE contra
accesos no autorizados, pérdida o robo.

4. Derechos del Cliente
4.1. El1 CLIENTE puede:
e Solicitar acceso a los datos almacenados.

e Pedir la correccion de informacion inexacta.
e Solicitar la eliminacion de datos no esenciales.



